cerce

SISTEMA CERC SEGUROS

Regulamento



()
&l Regulamento Sistema CERC Seguros

SUMARIO
CAPITULOI - DEFINICOES ...ttt 3
CAPITULOII - A CERC E OS SERVICOS PRESTADOS.......coiirieieirenieieeresie e 6
CAPITULOIII - REQUISITOS PARA USO DO SISTEMA CERC SEGUROS........cccccevueuneee. 6
CAPITULO IV - DIREITOS DE ACESSO AO SISTEMA CERC SEGUROS........cccooveueuinennnes 8
CAPITULOV - DO REGISTRO.....coumrruimmmreesmmresssmsssssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssassssssnnes 9
Secao L. Elegibilidade para RegiStro ........cccoeeerinereininicicirnccereces s 9
Secao IL. Procedimento de Registro e Atualizacdo de Registro......c..ccceevvveveencnne 10
Secao III. SiItUACA0 O REGISTIO ...t 11
Secao IV. Transferéncia de POSICAO .....covvvvueeiiririecieee e 11
CAPITULO VI - EMISSAO DE CERTIDAO E PRESTACAO DE INFORMACOES............... 11
CAPITULO VII - DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES..........oooeeeerenreeerserenrinnes 12
Secao L. Atribuicoes e Responsabilidades da CERC..........ccccoveineiineniniennenees 12
Secao 1L Atribuicoes e Responsabilidades dos Agentes de Registro.................... 15
CAPITULO VIII - ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA CERC ........covvvereerreerreereeerenne. 18
CAPITULOIX - DAS PENALIDADES........ccommrrrvuiemerrriismeeseesissmsesssssssessssssssnssssssssnnes 20
CAPITULO X - AS SITUACOES ESPECIAIS.......oouoeeeceeeeeeeeeeeeeeseesees s ees s 21

CAPITULOXI-  TAXAS E OUTROS CUSTOS DEVIDOS PELOS AGENTES DE REGISTRO22
CAPITULO XII - DISPOSICOES FINAIS .....ovoveeeeeeeeeereeeeeeeeesees s en s sse e 22

Versdo 1.1, de 14 de dezembro de 2020 - Informacao Publica 2



()
O o 1 ¢ Regulamento Sistema CERC Seguros

CAPITULO I - DEFINICOES

Artigo 1. Para os fins deste Regulamento e Manuais sao aplicaveis as seguintes

definicoes:

Acompanhamento - Processo por meio do qual a CERC: (i) identifica indicios de
Operacdes registradas no Sistema CERC SEGUROS com caracteristicas distintas dos
parametros usuais de mercado (“fora de padrao”); (ii) monitora os atos praticados pelos
Agentes de Registro no Sistema CERC SEGUROS, com vistas a zelar pela sua plena
aderéncia as regras aplicaveis ao funcionamento do Sistema CERC SEGUROS e ao

disposto neste Regulamento.

Agente de Registro - Participante do Sistema CERC SEGUROS, que detém Direito de

Acesso.

Atualizacao de Registro - Processo por meio do qual o Agente de Registro submete
ao Sistema CERC SEGUROS dados atualizados relativos aos Registros, para manutencao

da sua atualidade.

Bases de Dados - Bases de dados publicas, conveniadas ou préprias, que dispdem de
informacgdes que podem ser utilizadas para subsidiar analises pela CERC na execucao de

suas funcoes.

Carteira - Identificacdo de um subconjunto de Registros a serem mantidos em separado

de outros Registros.

CERC - A CERC CENTRAL DE RECEBIVEIS S.A, administradora do Sistema CERC
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SEGUROS.
Comité de Admissao - Comité formado por administradores e colaboradores da CERC,
responsavel pela outorga, suspensao e cancelamento de Direitos de Acesso, bem como

pela imposicao de penalidades aos Agentes de Registro.

Comité de Produtos - Comité formado por administradores e colaboradores da CERC,

responsavel pela aprovacao de novos tipos de produtos que possam ser oferecidos.
Conciliagao - Procedimento adotado no Sistema CERC SEGUROS, com a participacao
dos Agentes de Registro, com objetivo de controlar os Registros para que reflitam a

situacdo atualizada indicada nos controles proprios dos Agentes de Registro.

Contrato de Outorga de Direito de Acesso - E o contrato firmado entre o Agente de

Registro e a CERC apds a aprovacao pelo Comité de Admissao.

Direito de Acesso - Autorizacao concedida ao Agente de Registro para utilizar o

Sistema CERC SEGUROS.

Diretor Presidente - O Diretor Presidente da CERC.

Legislacao Aplicavel - Todos os atos, legais ou regulamentares, aplicaveis as Operacdes

objeto de Registro e as atividades desenvolvidas pela CERC.

Regulamentos - E o conjunto formado pelo Regulamento e pelo Manual de Operacdo

Especificacoes Técnicas - Sdo documentos que detalham condicbes operacionais
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especificas, layouts e outros padrdes para uso e conexdo com o Sistema CERC SEGUROS.

Manual de Operacio - E o documento que descreve a forma como deve se proceder
ao Registro, Atualizacao dos Registros, Conciliacdo e demais fungdes do Sistema CERC

SEGUROS.

Operacgao - Sdo as operacdes realizadas pelas entidades Seguradoras, Resseguradoras

Entidades de Previdéncia Complementar e Sociedades de Capitalizacao.

Partes da Operacao - Sdo as pessoas juridicas ou fisicas indicadas pelo Agente de

Registro como participantes de uma Operacao.

Participantes - Sao os Agentes de Registro e os terceiros Prestadores de Servicos por

eles formalmente autorizados.

Prestador de Servicos - Terceiro sob responsabilidade formal e exclusiva do Agente de
Registro perante a CERC, autorizado pelo Agente de Registro a acessar o Sistema CERC
SEGUROS com a finalidade de obter acesso a informacdes, submeter instrugdes para

Registro e Atualizacao de Registro em seu nome.

Registro - Processo por meio do qual o Sistema CERC SEGUROS armazena e atualiza

informacdes referentes as Operacdes submetidas pelos Participantes.

Sistema CERC SEGUROS - E a plataforma eletrénica mantida pela CERC, homologada
pela SUSEP, para Registro de Operacdes realizadas pelos Participantes, e outras

funcionalidades.

Situacao do Registro - Atributo do Registro no Sistema CERC SEGUROS, podendo ser
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Ativo, Finalizado, Especial ou Cancelado, conforme defini¢des atribuidas no Artigo 15.

SUSEP - E a Superintendéncia de Seguros Privados.

Transferéncia de Posicao - Atualizagdo do Registro refletindo a transferéncia de um
Registro de um Agente de Registro para outro Agente de Registro sem que haja

mudanca das Partes da Operacao.

CAPITULOII - A CERC E OS SERVICOS PRESTADOS

Artigo 2. A CERC é uma empresa que atua como infraestrutura de mercado para,
dentre outras atividades, realizar Registro de operagdes regulamentadas pela SUSEP,
tais como seguros, resseguros, previdéncia complementar aberta e capitalizacao, bem

como para registro de ativos financeiros regulamentados pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo Unico - A prestacdo dos servicos relacionados as Operacdes é realizada por
meio do Sistema CERC SEGUROS, o qual dispde de um conjunto de funcionalidades de

uso exclusivo dos Participantes com Direito de Acesso concedido pela CERC.

CAPITULO III - REQUISITOS PARA USO DO SISTEMA CERC SEGUROS

Artigo 3. Podem se habilitar como Agente de Registro as Sociedades Seguradoras,
as Entidades Abertas de Previdéncia Complementar, as Sociedades de Capitalizacao os
Resseguradores e outras instituicdes que venham a requerer acesso ao Sistema CERC

SEGUROS, observados os termos deste Regulamento.

Artigo 4. Os Agentes de Registro podem indicar Prestadores de Servicos que atuem
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sob sua responsabilidade legal com a finalidade de possibilitar que estes Prestadores de
Servicos tenham acesso ao Sistema CERC SEGUROS, para obten¢do de informacgdes,
solicitacdo de Registro e a realizacao da atividade de Atualizacao, mediante autorizacao

do Agente de Registro.

Paragrafo Primeiro - A indicagdo pelo Agente de Registro de Prestadores de Servicos
a ele vinculados para acesso ao Sistema CERC SEGUROS deve ser feita conforme os

procedimentos descritos no Manual de Operagdes.

Paragrafo Segundo - O Agente de Registro obriga-se a indicar como Prestadores de
Servicos somente seus contratados que, comprovadamente, apresentem condigdes para
tanto, obrigando-se o Agente de Registro, ainda, a (i) assegurar que sejam mantidos
elevados padrbes de conduta, de gerenciamento de risco e ambiente tecnoldgico
adequado ao desenvolvimento da atividade; (ii) responder solidariamente por todas as
obrigagdes operacionais e financeiras direta ou indiretamente decorrentes da atuacao

dos Prestadores de Servicos que tenha indicado.

Paragrafo Terceiro - A CERC podera realizar, periodicamente e por amostragem,
avaliacdo direta da aderéncia pelo Prestador de Servico indicado pelo Agente de

Registro aos requisitos indicados no Paragrafo primeiro acima.

Paragrafo Quarto - O Agente de Registro é responsavel perante a CERC pela atuacgao
do Prestador de Servigos que houver indicado, bem como pela veracidade, exatidao e
suficiéncia das informacdes e instrucdes inseridas pelo Prestador de Servicos no Sistema

CERC SEGUROS.

Paragrafo Quinto - Caso o Prestador de Servigos apresente falhas ou inconsisténcias
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no uso do Sistema CERC SEGUROS ou no cumprimento do disposto neste Regulamento,
sem as devidas medidas corretivas, o Agente de Registro devera promover o seu
bloqueio imediato, sob a pena de ter seu Direito de Acesso suspenso ou cancelado pela

CERC.

CAPITULO 1V - DIREITOS DE ACESSO AO SISTEMA CERC SEGUROS

Artigo 5. O Comité de Admissao da CERC outorgara o Direito de Acesso ao Agente
de Registro.

Paragrafo Primeiro - A concessdo do Direito de Acesso se fara mediante a assinatura
do instrumento contratual, conforme modelo definido pelo Comité de Admissdo, por
meio do qual o Participante se compromete, expressamente, a observar as disposigoes

deste Regulamento e respectivos Manuais, bem como suas alteragdes posteriores.

Paragrafo Segundo - Caso o Agente de Registro ndao concorde com as alteracdes
realizadas no Regulamento e Manuais apos obtencao do Direito de Acesso ao Sistema
CERC SEGUROS, podera solicitar o cancelamento, na forma prevista no instrumento

contratual referido acima.

Artigo 6. A suspensdo ou cancelamento do Direito de Acesso pode ocorrer por

decisdo do Comité de Admissao:

I. Em decorréncia do descumprimento pelo Agente de Registro e respectivos
Prestadores de Servicos das regras e condi¢Oes definidos neste Regulamento e nas
demais regras estabelecidas pela CERC para o adequado funcionamento do Sistema

CERC SEGUROS;
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II. Na ocorréncia de fatos e comportamentos por parte do Agente de Registro e seus
respectivos Prestadores de Servicos que ocasionem duvidas ou questionamentos
quanto aos padrdes de conduta, capacidade de gerenciamento de riscos e ambiente
tecnoldgico para o desenvolvimento da atividade de Agente de Registro;

III. Na ocorréncia de situagdes especiais previstas no Capitulo X deste Regulamento; e

IV. Em razdo da falta de pagamento das taxas resultantes dos servigos prestados pela

CERC.

Paragrafo Unico - Em caso de suspensdo ou cancelamento do Direito de Acesso de um
Agente de Registro cabera ao Diretor Presidente adotar as providéncias necessarias com

relagdo aos Registros remanescentes, incluindo a notificagdo ao Regulador competente.

Artigo7. A CERC podera bloquear o acesso de usuarios credenciados pelo Agente
de Registro, sempre que tal medida se mostrar necessaria para protecao da integridade

do Sistema CERC SEGUROS.

Artigo 8. O Agente de Registro que tenha seu Direito de Acesso suspenso nao
poderd, diretamente ou por Prestadores de Servico, acessar o Sistema CERC SEGUROS.
Os Registros realizados anteriormente a suspensdo ou bloqueio ficardo a partir deste

momento, em Situacao Especial.

Artigo 9. O restabelecimento do Direito de Acesso suspenso ou bloqueado nos

termos do presente Regulamento sera determinado pelo Comité de Admisséao.

CAPITULO V - DO REGISTRO

Secao I. Elegibilidade para Registro
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Artigo 10. O Manual de Operacdao do Sistema CERC SEGUROS estabelece as
Operacgdes aptas a serem submetidas a Registro no Sistema CERC SEGUROS.

Secao I Procedimento de Registro e Atualizacao de Registro

Artigo 11. Os Participantes podem solicitar o Registro de uma Operacdo mediante a

insercao da correspondente solicitacao diretamente no Sistema CERC SEGUROS.

Paragrafo Unico - Apds o processamento das solicitacdes de Registro, sdo
disponibilizadas informacbes sobre o processamento destas solicitagbes de Registro

para os Participantes envolvidos.

Artigo 12. O Agente de Registro deve manter atualizados os Registros sob sua
responsabilidade, promovendo sempre a Atualizacdo dos Registros no Sistema CERC

SEGUROS.

Artigo 13. O Agente de Registro pode realizar consulta dos Registros sob sua

responsabilidade.

Artigo 14. No minimo mensalmente, ou em periodicidade menor, conforme
procedimento definido no Manual de Operagao, o Agente de Registro devera realizar o
processo de Conciliacdo, de modo a assegurar que os Registros no Sistema CERC

SEGUROS reflitam com exatidao as informacdes mantidas em seus controles.

Paragrafo Primeiro - Na hipdtese de o Agente de Registro ndao adotar os
procedimentos de Conciliagdo, ou caso as informacdes ndo sejam consistentes, apds as

devidas notificacdes o Agente de Registro podera ser advertido e penalizado, podendo
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a CERC até suspender o acesso do Agente de Registro, sem prejuizo de comunicacdo a

autoridade competente, caso a CERC assim entenda necessario.

Secao lll.  Situacao do Registro

Artigo 15. No Sistema CERC SEGUROS, o Registro pode assumir as seguintes

Situacdes de Registro, conforme condig¢des indicadas no Manual de Operacgdes:

I. Ativo: Registros que se encontram ativos nos controles proprios do Agente de
Registro;

II. Finalizado: Registros que tenham sido encerrados ou transferidos para outro sistema
de registro;

III. Especial: Registros associados a Agentes de Registro que tiveram o Direito de Acesso
suspenso ou cancelado; ou

IV. Cancelado: Registros que tiveram o seu cancelamento solicitado pelo Participante,

em razao de erro operacional ou estorno.
SecaoIV. Transferéncia de Posicao

Artigo 16. O Sistema CERC SEGUROS permite a Transferéncia de Posicao entre

Agentes de Registro, na forma do Manual de Operacdes.

Paragrafo Unico - Quando da Transferéncia de Posicdo, o Agente de Registro
destinatario da Posicdo sera integralmente responsavel por todos os Registros

transferidos.
CAPITULO VI - EMISSAO DE CERTIDAO E PRESTACAO DE INFORMAGCOES

Artigo 17. A CERC emitira Certiddao dos Registros observado o disposto nesta secao,
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no Manual de Operagdes e em cartas circulares, conforme o caso.

Paragrafo Primeiro - A Certiddo informara a existéncia da Operacao no Sistema CERC

SEGUROS e contera os dados necessarios para identificacdo da Operagao registrada.

Paragrafo Segundo - A solicitagdo de Certiddo obedecera ao procedimento

estabelecido no Manual de Operacao.

Paragrafo Terceiro - As Certidoes serdao emitidas em até 5 (cinco) dias Uteis, contados
da solicitacdo ou da prestacao de esclarecimentos que eventualmente a CERC solicite

ao requerente.

CAPITULO VII - DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Secao L. Atribuicoes e Responsabilidades da CERC

Artigo 18. S&o atribuicdes e responsabilidades da CERC:

L Monitorar os atos praticados pelos Agentes de Registro no Sistema CERC
SEGUROS, com vistas a zelar pela sua plena aderéncia as regras aplicaveis, ao adequado
funcionamento do Sistema CERC SEGUROS e ao disposto neste Regulamento;

IL. Manter este Regulamento atualizado, cumprindo os tramites requeridos junto a
SUSEP conforme necessario, mantendo os Agentes de Registro informados acerca das
mudangas promovidas neste Regulamento, com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia a vigéncia da nova versao;

III. Manter procedimento que permita a concessdo de Direito de Acesso e cadastro
dos Agentes de Registro bem como de terceiros por ele indicados na qualidade de

Prestador de Servicos;
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IV. Acompanhar a atualizacdo dos dados, documentos e informacdes relativos ao
Agente de Registro, e respectivos usuarios cadastrados no Sistema CERC SEGUROS;

V. Disponibilizar informacdes aos usuarios habilitados pelos Participantes sobre a
utilizagdo do Sistema CERC SEGUROS, conforme cada perfil;

VI.  Assegurar que o Sistema CERC SEGUROS esteja apto a permitir a identificacao, a
manutencao e a rastreabilidade dos Registros, suas caracteristicas, os correspondentes
Agentes de Registro e partes envolvidas no Registro;

VII. Preservar a confidencialidade e sigilo dos Registros, nos termos da legislagdo em
vigor, incluindo normas relacionadas a protecao de dados, sendo que a disponibilizagcdo
para terceiros deve ser autorizada pelo Participante que realizou o Registro ou pela(s)
Parte(s) da Operacao, conforme legislagdo aplicavel;

VIII. Manter sistema de armazenamento e recuperacdao de dados referentes aos
Registros realizados no Sistema CERC SEGUROS, em forma e por periodo definidos na
regulamentagao em vigor e indicados no Manual de Operacdes;

IX.  Garantir a disponibilidade do Sistema CERC SEGUROS de modo a viabilizar o
cumprimento das obrigacdes do Agente de Registro perante a SUSEP, assegurando o
acesso dos Participantes ao Sistema CERC SEGUROS e o atendimento nos horarios
indicados no Manual de Operacao;

X. Na hipotese do Agente de Registro ser autuado pela SUSEP por ndo cumprir os
prazos fixados pelo Regulador para Registro das Operacbes, comprovadamente em
funcao de instabilidade ou indisponibilidade do Sistema CERC SEGUROS, a CERC se
compromete a assumir perante o Regulador a responsabilidade pela indisponibilidade,
de modo a assegurar que o fato nao decorreu de culpa ou dolo do Agente de Registro;
XI.  Avaliar e mitigar riscos operacionais da forma adequada para garantir o normal
funcionamento do Sistema CERC SEGUROS, mantendo politicas, mecanismos, processos
e coberturas adequados, tais como apdlice de cobertura para riscos cibernéticos, nos

termos do Principio 17 do PFMI/BIS/IOSCO, para a salvaguarda compativel e adequada
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a tais riscos;

XII. Manter planos de contingéncia e recuperagdo, necessarios a continuidade dos
servicos, com procedimentos a serem adotados no caso de falhas operacionais, caso
fortuito ou forca maior;

XIII. Cumprir e fazer cumprir as demais disposi¢des contidas neste Regulamento e na
Legislacao Aplicavel, incluindo, mas nao se limitando a Lei Geral de Protecao de Dados
(Lei n° 13.709/2018), bem como responder por suas obrigacdes nos ambitos civil,
trabalhista, previdenciario, fiscal e criminal;

XIV. Cumprir e fazer cumprir a regulamentagdo aplicavel ao Registro de Operacdes,
tais como as normas editadas pela SUSEP e a Convencao entre Entidades Registradoras
instituida pelo Termo de Adesao de que trata a Circular SUSEP n°® 599 de 30/03/2020;
XV. Guardar as informac¢des dos Registros realizados pelo prazo de 5 (cinco) anos,
contados da data em que o Registro deixar de possuir a situacao de registro ativo.
XVI. Definir os critérios para realizagdo do Registro;

XVIL. Processar as instru¢cdes de Registro e de Atualizagdao de Registro recebidas do
Agente de Registro, observados o prazo, a forma e as condi¢bes definidos neste
Regulamento e no Manual de Operacées;

XVIIL. Fornecer informacdes ao Agente de Registro sobre os Registros sob suas
responsabilidades;

XIX. Realizar os Registros bem como o seu Acompanhamento; e,

XX. Fornecer informacbes aos respectivos reguladores de Seguros Privados, do
Sistema Financeiro, Mercado de Capitais, e demais autoridades competentes, sempre
que solicitadas formalmente e desde que atendam aos requisitos legais para a

divulgagdo das referidas informacoes.
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Paragrafo Primeiro - As situagdes detectadas no Acompanhamento serdo objeto de
notificagdo ao Agente de Registro para esclarecimentos ou adocdo das medidas

corretivas cabiveis em prazo determinado.

Paragrafo Segundo - Na hipdtese de nao serem sanadas as nao conformidades
indicadas dentro do prazo definido pela CERC, bem como nos casos em que os
esclarecimentos solicitados pela CERC ao Participante ndo sejam satisfatorios, havera a
comunicacao de tais ocorréncias ao Regulador competente e/ou demais autoridades
descritas neste Artigo, sem prejuizo das penalidades e demais providéncias previstas

neste Regulamento.

Paragrafo Terceiro - As obriga¢des de confidencialidade e sigilo previstas no item VII

nao abrangem as informacdes objeto de Certidao.

Paragrafo Quarto - Caso a CERC decida voluntariamente ndao mais realizar a atividade
de Registro das Operagdes, total ou parcialmente, formalizara tal decisdo a SUSEP e ao
Agente de Registro com 90 (noventa) dias de antecedéncia do efetivo encerramento

da(s) atividade(s).

Secao II. Atribuicoes e Responsabilidades dos Agentes de Registro

Artigo 19. S3o obrigagdes do Agente de Registro perante a CERC, sem prejuizo das

demais disposi¢Oes contidas neste Regulamento:

L Responsabilizar-se, de maneira exclusiva, pela veracidade, exatiddo e suficiéncia
das informacdes cadastrais de usuarios e de Operacdes fornecidas a CERC, mantendo

permanentemente atualizados os respectivos dados, documentos e informacdes;
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IL. Manter em seu quadro pessoal qualificado para utilizagdo do Sistema CERC
SEGUROS;

III.  Gerir e manter atualizadas as informacdes de seus usuarios;

IV.  Permitir o acesso e arcar, se for o caso, com o custo da interligagdo dos seus
sistemas internos e externos com o Sistema CERC SEGUROS;

V. Assegurar o cumprimento dos procedimentos de seguranca e melhores praticas
no uso do Sistema CERC SEGUROS;

VI.  Instruir o Registro mediante fornecimento de informac¢des exatas e completas
conforme requerido pela CERC;

VII.  Autorizar os Registros e Atualizacdes de informacdes instruidos pelos Prestadores
de Servicos, quando for o caso, ou recusa-las nos prazos e formas estabelecidos no
Manual de Operacdes.

VIII. Manter controle proprio dos Registros e realizar a Conciliagdo periddica
conforme estabelecido no Manual de Operacdes, tomando as providéncias cabiveis para
manter os Registros atualizados e consistentes;

IX.  Manter os Registros atualizados;

X. Manter a disposicdo da CERC toda a documentacao relacionada as Operacdes
objeto de Registro, assim como fornecer as informacdes exigidas pela CERC, que podera
solicitar, eventualmente, cdpias ou originais dos documentos ou ainda evidéncias
relacionadas as Operacdes;

XI. Adotar procedimentos de “conheca seu cliente” e controles internos destinados
a prevenir a ocorréncia de crimes de "lavagem de dinheiro" ou ocultacdo de bens,
direitos e valores, conforme definidos na Lei n°® 9.613, de 3 de marco de 1998 e demais
regulamentacdo aplicavel;

XII. Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Regulamento, além de atender as
orientacdes e condi¢des para uso do Sistema CERC SEGUROS definidas no Manual de

Operacao;
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XII. Assegurar a utilizacdo adequada de informagdes e dados obtidos no Sistema
CERC SEGUROS;

XIV. Assumir integral responsabilidade pela veracidade e corre¢do das informacées
inseridas no Sistema CERC SEGUROS;

XV. Obter, quando necessario, as devidas autorizacbes junto as respectivas
contrapartes das Operacbes para a realizacao do Registro e fornecimento de
informacdes para a CERC;

XVI. Manter permanentemente uma pessoa indicada como responsavel pelo Sistema
CERC SEGUROS;

XVII. Assegurar o cumprimento das normas relacionadas a protecao de dados e
confidencialidade das informacSes e dos Registros, e da utilizacdo adequada de
informacdes e dados obtidos no Sistema CERC SEGUROS.

XVIII. Manter atualizado junto a CERC o cadastro dos Prestadores de Servicos a ele
vinculados, responsabilizando-se pela aprovacao e supervisao da atuacao dos
Prestadores de Servicos no Sistema CERC SEGUROS;

XIX. Responder pelo cadastro de Carteiras no Sistema CERC SEGUROS e pela
manutencdo dos dados e vinculos de Carteiras a Prestadores de Servicos sob sua

responsabilidade.

Paragrafo Unico - Cabe ao Agente de Registro a responsabilidade, perante a CERC e

terceiros, pelas informagdes contidas no Registro que realizar.

Artigo 20. Os Agentes de Registro deverdo utilizar os dados e informagbes
disponibilizadas pelo Sistema CERC SEGUROS somente nas atividades que lhes compete
exercer, ndao podendo retransmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou de
qualquer forma as divulgar, sob pena de suspensdo ou cancelamento do Direito de

Acesso, bem como ressarcimento dos prejuizos causados.
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CAPITULO VIII - ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA CERC

Artigo 21. A CERC ndo é responsavel:

L Pela veracidade, exatiddo, suficiéncia e disponibilidade das informagdes
fornecidas pelos mantenedores de acessos as Bases de Dados;

IL. Pela veracidade, exatidao e suficiéncia das informacgdes fornecidas pelos Agentes
de Registro para a realizagdo do Registro no Sistema CERC SEGUROS;

IMI. Por eventuais irregularidades relativas as Operacbes objeto dos Registros
realizados no Sistema CERC SEGUROS;

IV. Pela andlise e/ou armazenamento de quaisquer documentos que amparem o
Registro, sendo esta responsabilidade Unica e exclusiva do Agente de Registro;

V. Pelo cumprimento das obriga¢cdes do Agente de Registro perante terceiros;

VI.  Pelo cumprimento das atribuicdes ou pela infracao as disposi¢des previstas neste
Regulamento ou qualquer outra norma legal por parte dos Agentes de Registro, seus
respectivos usuarios, Contrapartes, ndo importando as razdes do descumprimento ou
da infracao;

VII. Porindenizar os Agentes de Registro, seus respectivos Usuarios, ou Contrapartes
na hipotese de caso fortuito ou de forca maior que impossibilite os Participantes da
correta execugao das atividades previstas neste Regulamento;

VIII. Pela concessdo de acesso ao Sistema CERC SEGUROS as pessoas indicadas pelo
Agente de Registro, na forma deste Regulamento e Manual de Operagoes;

IX. Pelo uso indevido do Sistema CERC SEGUROS pelos usuarios habilitados pelo
Agentes de Registro;

X. Pelos riscos incorridos pelas Contrapartes na decisao de realizar, manter ou

liquidar Operacoes; e
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XI.  Por eventuais prejuizos causados em razdo de instabilidades, indisponibilidades
ou incorre¢des do Sistema CERC SEGUROS que advenham da conexao resultante da

interoperabilidade de sistemas.

XII. Por indenizar Agentes de Registro, Partes das Operacbes ou Prestadores de
Servigos por eventuais prejuizos causados em razao de instabilidades, indisponibilidades
ou incorrecdes do Sistema CERC SEGUROS, em valores que excederem o equivalente a
50% (cinquenta por cento) da média dos valores efetivamente pagos pelo Agente de
Registro a CERC nos 12 (doze) meses que antecederam o inadimplemento, referentes

ao servigo que causou a perda.

XIII. Por falhas ou danos, diretos ou indiretos, a qualquer parte relacionada ou
vinculada a um Registro, resultantes de atos ou omissGes de terceiros, entre outras
hipoteses, relativas a rejeicdo ou ndo confirmagdo de uma solicitacao de Registro, ou
ainda pela nao finalizacdo ou cancelamento de uma Operagdo em decorréncia de

auséncia ou atraso de informacao nesse sentido; e,

XIV. Se forem identificados prejuizos decorrentes de infracdo cometida por um
Agente de Registro, Prestador de Servicos, ou ainda, qualquer parte relacionada ou
vinculada ao Registro de uma Operacao, a normas legais, regulamentares, ordens
judiciais ou administrativas recebidas pela CERC ou por qualquer das Partes da Operagao
ou Participantes, deste Regulamento, dos Manuais ou de qualquer Carta Circular que

venha a ser emitida.

Paragrafo Primeiro - O ressarcimento das perdas e danos somente sera cabivel
mediante a comprovagdao dos prejuizos efetivos e da sua relagdo causal com as
instabilidades, indisponibilidades ou incorre¢cbes do Sistema CERC SEGUROS, por
responsabilidade direta e comprovadamente atribuivel a CERC, respeitada a limitacdo

prevista no item XII, acima.
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Paragrafo Segundo - A solicitacdo formal do ressarcimento das perdas e danos, em
conjunto com as respectivas evidéncias, devera ser apresentada pelo diretor estatuario
do Agente de Registro cadastrado na CERC ao Comité de Admissao, que apds as devidas
analises, tera um prazo maximo de 90 (noventa) dias para aceitar ou rejeitar a solicitacao
de ressarcimento, cabendo ainda recurso do Agente de Registro junto ao Conselho de

Administracao da CERC.

Paragrafo Terceiro - A SUSEP, a critério da CERC, podera ser informada acerca da
solicitacao, do processo de analise e da decisdo do Comité de Admissao, incluindo todas

as evidéncias e documentos utilizados no processo.

CAPITULO IX - DAS PENALIDADES

Artigo 22. O Comité de Admissao, a seu exclusivo critério, pode aplicar as seguintes
penalidades aos Agentes de Registro que descumprirem qualquer norma ou

procedimento estabelecido neste Regulamento e/ou na lei e regulamentacao aplicaveis:

I. Adverténcia ao Agente de Registro com relacao as infracdes praticadas por si e por
usuarios sob sua responsabilidade;

II. Bloqueio do acesso do usuario infrator;

III. Suspensao do Direito de Acesso do Agente de Registro envolvido; ou

IV. Cancelamento do Direito de Acesso do Agente de Registro envolvido.

Paragrafo Primeiro - As penalidades mencionadas neste Artigo poderao ser aplicadas
cumulativamente, devendo ser observado o direito a defesa e ao contraditério, na forma

deste Regulamento.
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Paragrafo Segundo - O Comité de Admissao podera suspender o processo destinado
a aplicacdo das sangdes previstas neste Artigo, mediante a celebragdo de compromisso
por meio do qual o Agente de Registro se obrigue a corrigir a situagao que ensejou a

instauracao do processo.

Paragrafo Terceiro - Se a situacao que tiver motivado a aplicacdo da penalidade de
suspensdao do Direito de Acesso nao for regularizada no prazo estabelecido no
compromisso referido no paragrafo acima, o Direito de Acesso correspondente podera

ser cancelado, a critério do Comité de Admissao.

CAPITULO X - AS SITUACOES ESPECIAIS

Artigo 23. S3o consideradas situacdes especiais dos Agentes de Registro, para efeitos

deste Regulamento:

I. Liquidacao e intervencao extrajudicial;

II. Regime de administracdo especial temporaria;
III. Faléncia;

IV. Recuperacao judicial ou extrajudicial;

V. Fusao, aquisicdo ou transformacao; e

VI. Dissolucao de sociedade, voluntaria ou judicial.

Artigo 24. O Agente de Registro considerado em situagdo especial podera ter seu

Direito de Acesso suspenso ou cancelado, conforme previsto no presente Regulamento.
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Paragrafo Unico - Em caso de situacdo especial de Agente de Registro, a CERC podera
estabelecer um regime diferenciado de atuacdo para o Agente de Registro, que permita
acesso a funcdes do Sistema CERC SEGUROS, desde que tal acesso ndo implique em

risco para o Sistema CERC SEGUROS e seus Participantes.

CAPITULO XI - TAXAS E OUTROS CUSTOS DEVIDOS PELOS AGENTES DE REGISTRO

Artigo 25. O Agente de Registro devera pagar taxas resultantes do acesso e do uso

do Sistema CERC SEGUROQOS, de acordo com a respectiva Tabela de Precos.

Paragrafo Unico - A majoracdo das taxas indicadas no caput somente vigorara apos o
decurso do prazo de 30 (trinta) dias corridos apds a sua divulgacao aos Agentes de

Registro.

Artigo 26. O Agente de Registro devera regularizar pendéncias financeiras
relacionadas as taxas devidas a CERC no prazo de 30 (trinta) dias corridos do
recebimento de notificacao, sob pena de ter seu Direito de Acesso suspenso, por

deliberacdo do Comité de Admissao.

CAPITULO XII - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 27. Compete ao Diretor Presidente editar normas complementares ao

presente Regulamento, por meio de cartas circulares.

Artigo 28. As alteracdes nos dispositivos deste Regulamento relacionadas as
atividades de Registro serdo informadas ao Regulador competente em conformidade

com as normas vigentes.
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Artigo 29. Qualquer duvida ou omissao deste Regulamento em relagdo ao

fornecimento de Certiddo devera ser dirimida pelo Comité de Produtos.

Artigo 30. Este Regulamento passa a vigorar em 14 de dezembro de 2020.
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